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Autorizagao via Web Service

Apresentacao

Este material foi elaborado para auxiliar na integracao de aplicativos comerciais com o Autorizador
do PharmaSystem. Descreve os fluxos e os métodos de Web Service disponibilizados para a tarefa
de informacgdo de vendas dos produtos do(s) programa(s).

Eventuais duvidas poderdo ser sanadas por e-mails indicados logo abaixo, assim como quaisquer
sugestdes ou comentarios que venham a contribuir para o enriquecimento deste material.

Equipe PharmaSystem
Homologacédo.pharmasystem@pharmalinkonline.com.br

Web Service

Web service é uma solugdo utilizada na integracao de sistemas e na comunicagao entre aplicacoes
diferentes. Com esta tecnologia é possivel que novas aplicagdes possam interagir com aquelas que
ja existem e que sistemas desenvolvidos em plataformas diferentes sejam compativeis. Os Web
services sdo componentes que permitem as aplicagdes enviar e receber dados em formato XML.
Cada aplicagdo pode ter a sua propria "linguagem", que é traduzida para uma linguagem universal,
o formato XML.

Para as empresas, os Web services podem trazer agilidade para os processos e eficiéncia na
comunicagdo entre cadeias de producdo ou de logistica. Toda e qualquer comunicagdo entre
sistemas passa a ser dinamica e principalmente segura, pois ndo ha intervencdo humana.

As bases para a construcao de um Web service sdao os padroes XML e SOAP. O transporte dos dados
¢ realizado normalmente via protocolo HTTP (o padrdo ndo determina o protocolo de transporte). Os
dados sdo transferidos no formato XML, encapsulados pelo protocolo SOAP.

Uma vantagem a destacar é que no ponto de venda ndo é necessario instalar nenhum software para
realizar a comunicagao (autorizadores, por exemplo), pois, a automagcao comercial acessa
diretamente os servidores do SystemFarma

WSDL

Web Service Web Definition Language define um sistema para a descricdo de servicos. Através dela,
descrevemos o0s servigos externos, ou interfaces que sao oferecidos por uma determinada aplicagao,
independente de sua plataforma ou linguagem de programacgdo. O seu principal objetivo é descrever
as interfaces apresentadas e apontar a localizagdo dos seus servigos. Por ser um documento XML,
sua leitura se torna facil e acessivel. A localizacdo do WSDL Pharma System esta disponivel junto a
nosso Help Desk. Favor entrar em contato.

Homologacao da automacé&o comercial

Para que seja homologada uma automacdo comercial junto ao Pharma System sera necessario a
realizacao de alguns processos, tais como, realizar vendas, confirmacdes, cancelamentos etc. Para
estas tarefas serdo fornecidos niumeros de cartGes (utilizados para testes) e uma chave de
autenticagdo a ser utilizada nos métodos de chamadas dos Web Services.
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Resumo de métodos publicados

Métodos de venda:

Método utilizado para realizar a elegibilidade do cartéo.

WS_Eleg_ Portador ( cldentifica as string, cProjeto as string, cTimestamp as string, cCartao as string,
nCPF as bigint, cCanal as string) as string

Método utilizado para realizar efetivacdo de transacdo de produtos.

WS_Efet Transac ( cldentifica as string, cProjeto a s string, cTimestamp as string, cCartao as string,
NCPF as bigint, NNSU_host as integer, cDadosProd as  string) as string

Método utilizado para fechar a transacéo de venda para o paciente/usuério.

WS_Fech_Transac ( cldentifica as string, cProjeto a s string, cTimestamp as string, cCartao as string,
NCPF as bigint, NNSU_host as integer, nDocFiscal as  integer, cDadosComplemen as string) as string

Método utilizado para confirmar a transacdo de venda para o paciente/usuario.

WS_Conf_Transac( cldentifica as string, cProjeto as string, cTimestamp as string, cCartao as string,
nNCPF as bigint, NNSU_host as integer ) as string

Método utilizado para anular a transacéo de venda para o paciente/usuério.

WS_Anul_Transac ( cldentifica as string, cProjeto a s string, cTimestamp as string, cCartao as string,
NCPF as bigint, NNSU_host as integer ) as string

Método utilizado para se obter os cddigos dos projetos que o PDV patrticipa

WS_Busc_Projetos ( cldentifica as string ) as strin g

Métodos de cancelamento:

Método utilizado para realizar efetivacdo de cancelamento de produtos em transacéo nao finalizada.

as bigint, NNSU_host as integer ) as string

WS_Efet _Cancel ( cldentifica as string, cProjeto as  string, cTimestamp as string, cCartao as string, n CPF
as bigint, NNSU_host as integer, cDadosProd as stri  ng) as string
Método utilizado para fechar a transacdo de cancelamento.
WS_Fech_Cancel ( cldentifica as string, cProjeto as  string, cTimestamp as string, cCartao as string,
NCPF as bigint, NNSU_host as integer ) as string
Método utilizado para confirmar a transa¢do de cancelamento.
WS_Conf_Cance I( cldentifica as string, cProjeto as string, cTimestamp as string, cCartao as string,
nCPF as bigint, NNSU_host as integer ) as string
Método utilizado para anular a transacado de cancelamento.
WS_Anul_Cancel ( cldentifica as string, cProjeto as string, cTimestamp as string, cCartao as string, n CPF

Método geral:

Método utilizado para realizar processamento de método através de arquivo txt, geralmente utilizado na conversao

de uma Automacéo Comercial que utilizava o Autorizador do SystemFarma e passara a utilizar acesso direto

através de Web Service

WS_Exec_Layout ( cLayout as string, cCanal as strin g ) as string
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WS _Eleg_Portador (Elegibilidade do cartéo)

Método utilizado para realizar a elegibilidade do cartéo.

WS_Eleg_Portador ( cldentifica as string, cProjeto as string, cTimestamp as string, cCartao as string,
NCPF as bigint, cCanal as string) as string

Formato de retorno
string (XML)

Parametros

cldentifica as string

Identificacéo da credenciada

formato: XML conforme esquema abaixo:

<identifica>
<cnpj>28763118000190</cnpj>
<terminal>000001</terminal>
<autentica>51131212</autentica>

</identifica>

e cProjeto as string
Cddigo de identificacéo do projeto, fornecido pela administradora do programa.
formato: Alfanumérico de 6 bytes

e cTimestamp as string
Timestamp (data e horario) local.
formato: Alfanumérico de 14 bytes (DDMMAAAAHHMMSS)

e cCartao as string
NUmero ou trilha do cartdo do paciente/usuario.
formato: Alfanumérico de até 200 bytes

e nCPF as bigint
Numero do C.P.F. (Cadastro de Pessoa Fisica) do paciente/usuario. Forma alternativa de identificacdo do

paciente/usuario, somente sera aceito nos casos em que é permitida a venda sem o nimero do cartao,
informacao esta fornecida pela administradora do programa. Se a identificacao for pelo nimero do cartao,
informar 0 (ZERO).

formato: Numeérico de 11 bytes.

e cCanal as string
N&o utilizado, informar ” (ASPAS ASPAS)

Observacéo:
Sempre que obter no retorno do campo <status> o valor 0 (ZERO) significa que o cartdo esta elegivel para
continuar com o processo. Outros valores informam o motivo da ndo elegibilidade através do campo <instrucoes>

Exemplo(s) de retorno:_
VIDE MANUAL 2 SECAO WS_ELEG_PORTADOR

Novembro de 2009 - Versdo 2.0
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WS _Efet Transac (Efetivacao de transacéo)

Método utilizado para realizar efetivacao de transacao de produtos.

WS_Efet_Transac ( cldentifica as string, cProjeto a s string, cTimestamp as string, cCartao as string,
NCPF as bigint, NNSU_host as integer, cDadosProd as  string) as string

Formato de retorno
string (XML)

Parametros
» cldentifica as string
Identificac@o da credenciada
formato: XML conforme esquema abaixo:
<identifica>
<cnpj>28763118000190</cnpj>
<terminal>000001</terminal>
<autentica>51131212</autentica>
</identifica>

* cProjeto as string
Cadigo de identificagdo do projeto, fornecido pela administradora do programa.
formato: Alfanumérico de 6 bytes

e cTimestamp as string
Timestamp (data e horario) local.
formato: Alfanumérico de 14 bytes (DDMMAAAAHHMMSS)

e cCartao as string
NUmero ou trilha do cartdo do paciente/usuario.
formato: Alfanumérico de até 200 bytes

e nCPF as bigint
Numero do C.P.F. (Cadastro de Pessoa Fisica) do paciente/usuario. Forma alternativa de identificacdo do

paciente/usuario, somente sera aceito nos casos em que é permitida a venda sem o nimero do cartao,
informacao esta fornecida pela administradora do programa.
formato: Numeérico de 11 bytes.

* nNSU_ host as integer
Numero de controle da transacéo gerado pela administradora na etapa anterior (Elegibilidade).
formato: Numeérico de até 12 bytes

e cDadosProd as string
Identificagdo do produto
formato: XML conforme esquema abaixo:

<produtos>
<produto>
<ean>7891058008611</ean>
<gtdade>3</qtdade>
<prc_bruto>3050</prc_bruto>
<prc_liquido>2690</prc_liquido>
<codigo>152025</codigo>
</produto>
</produtos>
Observacéo:

Sempre que obter no retorno do campo <status> o valor 0 (ZERO) significa que o método foi processado
normalmente, caso contrario, 0 campo <instrucoes> informard o motivo do ndo processamento. Além disto, sera
necessario verificar o campo <status_prod> que sempre que retornar o valor 0 (ZERO) significa que o produto foi
liberado para a venda, observando a quantidade aprovada (campo <qtd>), os valores a serem praticados (campos

Novembro de 2009 - Versdo 2.0 7
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<bruto>, <liquido>, <receber>) e o desconto a ser concedido (campo <desconto>). Outros valores (campo
<status_prod>) informam o motivo da néo liberacéo da venda do produto.

Exemplo(s) de retorno:
VIDE MANUAL 2 SECAO WS_EFEC_TRANSAC

WS Fech_Transac (Fechamento de transacao)

Método utilizado para fechar a transacéo de venda para o0 paciente/usuario.

WS_Fech_Transac ( cldentifica as string, cProjeto a s string, cTimestamp as string, cCartao as string,
NCPF as bigint, NNSU_host as integer, nDocFiscal as  integer, cDadosComplemen as string) as string

Formato de retorno
string (XML)

Parametros
e cldentifica as string
Identificacdo da credenciada
formato: XML conforme esquema abaixo:
<identifica>
<cnpj>28763118000190</cnpj>
<terminal>000001</terminal>
<autentica>51131212</autentica>
</identifica>

e cProjeto as string
Cddigo de identificagdo do projeto, fornecido pela administradora do programa.
formato: Alfanumérico de 6 bytes

e cTimestamp as string
Timestamp (data e horario) local.
formato: Alfanumérico de 14 bytes (DDMMAAAAHHMMSS)

e cCartao as string
Numero ou trilha do cartdo do paciente/usuario.
formato: Alfanumérico de até 200 bytes

e nCPF as bigint

Ndmero do C.P.F. (Cadastro de Pessoa Fisica) do paciente/usuario. Forma alternativa de identificacéo do

paciente/usuario, somente serd aceito nos casos em que € permitida a venda sem o nimero do cartéo,
informacéo esta fornecida pela administradora do programa.
formato: Numeérico de 11 bytes.

 nNSU host as integer
Numero de controle da transacao gerado pela administradora na etapa anterior (Elegibilidade).
formato: Numeérico de até 12 bytes

e nDocFiscal as string
Numero do documento fiscal vinculado de acordo com a legislagdo vigente
formato: Numérico de até 10 bytes

e cDadosComplemen as string
Dados complementares, quando necessarios

formato:Informar “"(ASPAS)
Sempre que obter no retorno do campo <status> o valor 0 (ZERO) significa que o método foi processado
normalmente, caso contrario, 0 campo <instrucoes> informara o motivo do ndo processamento.

Exemplo(s) de retorno:_
VIDE MANUAL 2 SECAO WS Fech Transac

Novembro de 2009 - Versdo 2.0
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WS_Conf_Transac (Confirmacao de transacao)

Método utilizado para confirmar a transacdo de venda para o paciente/usuario.

WS_Conf_Transac ( cldentifica as string, cProjeto a s string, cTimestamp as string, cCartao as string,
NCPF as bigint, NNSU_host as integer ) as string

Formato de retorno
string (XML)

Parametros
» cldentifica as string
Identificac@o da credenciada
formato: XML conforme esquema abaixo:
<identifica>
<cnpj>28763118000190</cnpj>
<terminal>000001</terminal>
<autentica>51131212</autentica>
</identifica>

* cProjeto as string
Cddigo de identificagdo do projeto, fornecido pela administradora do programa.
formato: Alfanumérico de 6 bytes

e cTimestamp as string
Timestamp (data e horario) local.
formato: Alfanumérico de 14 bytes (DDMMAAAAHHMMSS)

e cCartao as string
NUmero ou trilha do cartdo do paciente/usuario.
formato: Alfanumérico de até 200 bytes

e nCPF as bigint
Numero do C.P.F. (Cadastro de Pessoa Fisica) do paciente/usuario. Forma alternativa de identificacdo do

paciente/usuario, somente sera aceito nos casos em que é permitida a venda sem o nimero do cartao,
informacéo esta fornecida pela administradora do programa.
formato: Numeérico de 11 bytes.

« nNSU_host as integer
Numero de controle da transacao gerado pela administradora na etapa anterior (Elegibilidade).
formato: Numeérico de até 12 bytes

Observagéo:
Sempre que obter no retorno do campo <status> o valor 0 (ZERO) significa que o método foi processado
normalmente, caso contrario, 0 campo <instrucoes> informara o motivo do ndo processamento.

Exemplo(s) de retorno:
VIDE MANUAL 2 SECAO WS_Conf_Transac

Novembro de 2009 - Versdo 2.0
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WS_Anul_Transac (Anulagao de transacéo)

Método utilizado para anular a transacao de venda para o paciente/usuario.

WS_Anul_Transac ( cldentifica as string, cProjeto a s string, cTimestamp as string, cCartao as string,
NCPF as bigint, NNSU_host as integer ) as string

Formato de retorno
string (XML)

Parametros
» cldentifica as string
Identificac@o da credenciada
formato: XML conforme esquema abaixo:
<identifica>
<cnpj>28763118000190</cnpj>
<terminal>000001</terminal>
<autentica>51131212</autentica>
</identifica>

* cProjeto as string
Cadigo de identificagdo do projeto, fornecido pela administradora do programa.
formato: Alfanumérico de 6 bytes

e cTimestamp as string
Timestamp (data e horario) local.
formato: Alfanumérico de 14 bytes (DDMMAAAAHHMMSS)

e cCartao as string
NUmero ou trilha do cartdo do paciente/usuario.
formato: Alfanumérico de até 200 bytes

e nCPF as bigint
Numero do C.P.F. (Cadastro de Pessoa Fisica) do paciente/usuario. Forma alternativa de identificacdo do

paciente/usuario, somente sera aceito nos casos em que é permitida a venda sem o nimero do cartao,
informacao esta fornecida pela administradora do programa.
formato: Numeérico de 11 bytes.

* nNSU_ host as integer
Numero de controle da transacéo gerado pela administradora na etapa anterior (Elegibilidade).
formato: Numeérico de até 12 bytes

Observacéo:
Sempre que obter no retorno do campo <status> o valor 0 (ZERO) significa que o método foi processado
normalmente, caso contrario, 0 campo <instrucoes> informara o motivo do nao processamento.

Exemplo(s) de retorno:
VIDE MANUAL 2 Sec¢do WS_Anul_Transac

Novembro de 2009 - Versdo 2.0
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WS _Efet Cancel (Efetivacédo de cancelamento)

Método utilizado para realizar efetivacao de cancelamento de produtos em transagdo nédo finalizada.

WS_Efet_Cancel ( cldentifica as string, cProjeto as  string, cTimestamp as string, cCartao as string, n CPF
as bigint, NNSU_host as integer, cDadosProd as stri  ng) as string

Formato de retorno
string (XML)

Parametros
» cldentifica as string
Identificac@o da credenciada
formato: XML conforme esquema abaixo:
<identifica>
<cnpj>00000000000000</cnpj>
<terminal>123456</terminal>
<autentica>123456789012345</autentica>
</identifica>

* cProjeto as string
Cadigo de identificagdo do projeto, fornecido pela administradora do programa.
formato: Alfanumérico de 6 bytes

e cTimestamp as string
Timestamp (data e horario) local.
formato: Alfanumérico de 14 bytes (DDMMAAAAHHMMSS)

e cCartao as string
NUmero ou trilha do cartdo do paciente/usuario.
formato: Alfanumérico de até 200 bytes

e nCPF as bigint
Numero do C.P.F. (Cadastro de Pessoa Fisica) do paciente/usuario. Forma alternativa de identificacdo do

paciente/usuario, somente sera aceito nos casos em que é permitida a venda sem o nimero do cartao,
informacao esta fornecida pela administradora do programa.
formato: Numeérico de 11 bytes.

* nNSU_ host as integer
Numero de controle da transacéo gerado pela administradora na etapa anterior (Elegibilidade).
formato: Numeérico de até 12 bytes

» cDadosProd as string
Identificacdo do produto.

<produtos>
<produto>
<ean>7891058008611</ean>
<gtdade>2</qtdade>
<prc_bruto>3050</prc_bruto>
<prc_liquido>2690</prc_liquido>
<codigo>152025</codigo>
</produto>
</produtos>
Observacéo:

Sempre que obter no retorno do campo <status> o valor 0 (ZERO) significa que o método foi processado
normalmente, caso contrario, o campo <instrucoes> informard o motivo do ndo processamento. Além disto, sera
necessario verificar o campo <status_prod> que sempre que retornar o valor 0 (ZERO) significa que o produto foi

Novembro de 2009 - Versdo 2.0 11
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cancelado, observando a quantidade cancelada (campo <qgtd>). Outros valores no campo <status_prod> indicam
gue néo foi realizado o cancelamento do produto e 0 campo <mens_prod> informa o motivo.

Exemplo(s) de retorno:
VIDE MANUAL 2 Se¢do WS_EFET_CANEL

WS_Fech_Cancel (Fechamento de cancelamento)

Método utilizado para fechar a transacdo de cancelamento.

W5 Fech_Cancel ( cldentifica as string, cProjeto as string, cTinmestanp as string,
cCartao as string, nCPF as bigint, nNSU host as integer ) as string

Formato de retorno
string (XML)

Paréametros
cldentifica as string
Identificacdo da credenciada
formato: XML conforme esquema abaixo:
<identifica>

<cnpj >00000000000000</ cnpj >

<t er m nal >123456</t er m nal >

<autenti ca>123456789012345</ aut enti ca>
</identifica>

CProjeto as string
Cddigo de identificacdo do projeto, fornecido pela administradora do programa.
formato: Alfanumérico de 6 bytes

cTimestamp as string
Timestamp (data e horéario) local.
formato: Alfanumérico de 14 bytes (DDMMAAAAHHMMSS)

cCartao as string
Numero ou trilha do cartdo do paciente/usudrio.
formato: Alfanumérico de até 200 bytes

nCPF as bigint
Numero do C.P.F. (Cadastro de Pessoa Fisica) do paciente/usuario. Forma alternativa de

identificacdo do paciente/usudrio, somente sera aceito nos casos em que é permitida a venda sem o
numero do cartdo, informacédo esta fornecida pela administradora do programa.
formato: Numérico de 11 bytes.

nNSU host as integer
Numero de controle da transacdo gerado pela administradora na etapa anterior (Elegibilidade).
formato: Numérico de até 12 bytes

Observacao

Sempre que obter no retorno do campo <status> o valor 0 (ZERO) significa que o método foi
processado normalmente, caso contrario, o campo <instrucoes> informara o motivo do ndo
processamento.

Exemplo(s) de retorno
Vide roteiro de integracao.

12
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WS_Conf_Cancel (Confirmacao de cancelamento)

Método utilizado para confirmar a transacdo de cancelamento.

W5 Conf _Cancel ( cldentifica as string, cProjeto as string, cTinmestanp as string,
cCartao as string, nCPF as bigint, nNSU host as integer ) as string

Formato de retorno
string (XML)

Parametros
cldentifica as string
Identificacdo da credenciada
formato: XML conforme esquema abaixo:
<identifica>

<cnpj >00000000000000</ cnpj >

<t erm nal >123456</t er m nal >

<autenti ca>123456789012345</ aut enti ca>
</identifica>

cProjeto as string
Cddigo de identificacdo do projeto, fornecido pela administradora do programa.
formato: Alfanumérico de 6 bytes

cTimestamp as string
Timestamp (data e horario) local.
formato: Alfanumérico de 14 bytes (DDMMAAAAHHMMSS)

cCartao as string
Numero ou trilha do cartdo do paciente/usudario.
formato: Alfanumérico de até 200 bytes

nCPF as bigint
Numero do C.P.F. (Cadastro de Pessoa Fisica) do paciente/usudrio. Forma alternativa de

identificacdo do paciente/usudrio, somente sera aceito nos casos em que é permitida a venda sem o
numero do cartdo, informacdo esta fornecida pela administradora do programa.
formato: Numérico de 11 bytes.

nNSU host as integer
Numero de controle da transacdo gerado pela administradora na etapa anterior (Elegibilidade).
formato: Numérico de até 12 bytes

Observacao

Sempre que obter no retorno do campo <status> o valor 0 (ZERO) significa que o método foi
processado normalmente, caso contrario, o campo <instrucoes> informara o motivo do ndo
processamento.

Exemplo(s) de retorno
Vide roteiro de integragéo.
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WS _Exec_Layout (Processa arquivo de layout)

Método utilizado para realizar processamento através de arquivo txt, geralmente utilizado na conversédo de uma
Automacédo Comercial que utilizava o Autorizador do Pharma System e passara a utilizar acesso direto através de
Web Service

WS_Exec_Layout ( cLayout as string, cCanal as strin g ) as string

Formato de retorno
string

Parédmetros

e clayout as string
Informacges gerais de método, credenciada, produtos, informacdes adicionais, conforme layout de integragao
via Autorizador SystemFarma
formato: dados txt conforme layout

e cCanal as string
N&o utilizado, informar ” (ASPAS ASPAS)

Observacéo:

Se obtiver no retorno uma string iniciada por ERR significa que houve problemas com o retorno e o formato sera
alfanumérico conforme layout abaixo:

ERR NNN MMMMMM....

Onde:

ERR (Indicando problemas com o retorno)

NNN (Cddigo do erro retornado)

MMMMMM.... (Descricéo do erro retornado)

Exemplo(s) de retorno:
ERR 001 N&o foi possivel acesso ao servidor

000-000 = 0023

001-000 =512

011-000 = SANOO1

016-000 = 17032008104502
942-000 = 01256251000125
802-000 = 1254124485
941-000 =1

940-000 = 001

953-000 = 0001002435162
012-000 = 001245876215
999-999 =0

Novembro de 2009 - Versdo 2.0 14



Pharma@ﬁysfem

WS _Busc_Projetos ( Busca Cbdigos Projetos)

Método utilizado para se obter os codigos dos projetos que o PDV participa

| WS_Busc_Projetos ( cldentifica as string ) as stri  ng

Formato de retorno
string (XML)

Parédmetros
cldentifica as string
Identificac@o da credenciada formato XML conforme esquema abaixo:

<identifica>

<cnpj >00000000000000</ cnpj >

<t er m nal >000000</t er mi nal >

<aut ent i ca>000000000</ aut enti ca>
</identifica>

Exemplo(s) de retorno:

<?xml version= "1.0" encoding= "Windows-1252" ?>
<retorno>
<projetos>
<codigo> SANO001</codigo> Cadigo do projeto
<descricao> Conexdo Saude </descricao>

<empresa> SANOFI-AVENTIS</empresa>
</projetos>

<projetos>
<codigo> SYS001</codigo>
<descricao> Convénio SystemFarma </descricao>

<empresa> SYSTEMFARM#empresa>
</projetos>
</retorno>

Tag inicial XML
Tag raiz

Nome do programa
Nome da empresa

Fechamento da Tag raiz
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